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TAP POAN CONG NGHE CMC

3 KHOI KINH DOANH

Khéi Cong nghé & Giai phap
Chuyén déi s6

Bao mat thong tin

Tich hgp hé théng

Giai phap nganh

Dich vu IT

San xuat

Khéi Dich vu & Vién théng

o Data Center

Multi-Cloud

Dich vu gia tri gia tang (VAS)
Budng truyén Internet va dir liéu

Khai Kinh doanh Quoc té
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Dich vu vién théng
Dich vu an ninh mang
Tu van va trién khai SAP/CRM
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CREATIVITY | SANG TAO LA PAM ME

Creativity is Passion

C SPEED | TOC DO LA LGOI THE
Speed is Advantage

COMMITMENT | CAM KET LA SUC MANH
Commitment is Power

CUSTOMERCENTRIC| A
HUGNG KHACH HANG LA TRIET LY HANH DONG

Customer Centricity is the Philosophy of action
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Chuyén doi so
don gian 1a lang nghe khach hang va dap trng khach hang nhanh nhat cé thé bang nang lwc s6

Cac gia tri cua chuyén déi sé6

DIGITAL
DIGITAL CUSTOMER | ° o , \ o " nl~ ay A
oslo ‘ BUSINESS sg= Khach hang so6: Ap dung céng nghé ky thuat s6
== ' dé tiép can khach hang theo cach tinh vi hon
REVENUE .
Digitize nham tang doanh thu va lgi nhuan
Experiences

 External ™,
N focus ./

ﬂ Doanh nghiép s6: Gidm chi phi cla thanh phan

cta chubi gia tri hién tai (vi du: R&D) cling nhw

DIGITAL cac chirc nang hé tre (vi du: Nhan sw)
ENTERPRISE
Digitize dl Kinh doanh sé: S6 héa md hinh kinh doanh hién
Operations
— @ . N e « R ~ N . ~ N
© susiesscs Ttemal A tai hay la phat trien mé hinh tao ra lgi nhuan tw
Usual . focus 1 PROFITS

ocus cong nghé ky thuat sé
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Chuyén doi s6 dap rng nhu cau kinh doanh e, oromon
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Chién lwgc kinh doanh Phan anh gia tri théng qua
Pinh nghia muc tiéu kinh doanh va chuyén doi s6 thanh cong
muc tiéu ctia doanh nghiép

[
. £,
Thu,C thl @ Operations %6
: S
A > H ’ ® Planning A2
Van hanh k|nh doanh O;:\;Iacr)ztér;g : E/Iozr;stfii(s:turing Customers é‘%e‘é’% Thu hL’Jt
2 2 = A . ® Finance ‘e Seni Q5 A 2
Tap trung van hanh doanh nghiép (A ¢ B % khach hang
Tools Sales & Marketing %
° 2]
Ham lwgng cong nghé A &
ng g ngnhe Trao quyén Két nor doi
Sales Service Marketing Collaboration Field Service ChO nhén Vién tac va he
®@©0 OO0 @ “-
Monitoring ~ Security SCM IERP PLM Finance
A > \
Nén tang [T &P D 7
céng nghé = : 2 g Téi wu
loT Cloud Platforn ~_ Digital Open API Al & Big Data Chuyén doi [l
O Commerce san phém van hanh

IT Infrastructure - Governance va dich vu
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Lo trinh dOi sO va xay dwng nang lwc so

sé dwa trén muc tiéu chién Iwoc kinh doanh va van hanh

Trong thwc té cac giai doan chuyén déi s sé phu thudc vao dac diém doanh nghiép, linh vec doanh nghiép, dinh vi sdn phdm, khach hang.

Q Chién lwoc sb 1. Xay dwng chién lwoc cdng nghé theo chién lwgec kinh doanh
- Burc tranh ré rang tieng giai doan thuwe hién gén voi muc tiéu cua doanh nghiép

@ Nang lc 2. Con ngwei 3. Quy trinh van hanh = 4. Céng nghé va cong 5. Ha tang dir liéu
Pam bao c6 con sb cu so Str dung kha ndng khai
nguoi phu hop dé Xay dung hé théng Céng nghé & Céng cu  phé dir liéu tao thanh
thuee thi va trién khai van hanh va céng Dam bao hoat dong loi thé canh tranh trong

nghé cai tién lién tuc van hanh nhanh chong | kinh doanh

v&i sw linh hoat , 6n
dinh an toan

@ Thuwe thi 6. Sw thay ddi hé théng van hanh va théi quen nguwi ding
Gié tri thu duoc khi thue hién céc dw an chuyén déi dén tir thay déi tw duy két hop véi thay doi quy
trinh hoat déng (v&i ca nguoi dung ndi bo va bén ngoai)

CMC TS véi khung chuyén déi s6 dwoc xay dwng cho tirng nganh céng nhiép va phwong phap tiép can sé6 (Digital Approach) sé

tw van va cung cap cac giai phap, dich vu cong nghé sé dap rng dworc cac bwéc chuan bj chuyén déi cta té chirc.
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Cach tiép can toan dién cua CMC dé vuwot qua dai dich ) N
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« Nhanh nhay « Lam viéc tir xa * Nhan vién
trong kinh
ale nh

«  Giam thiéu «  Tang/Giam « BAt 6n tai chinh
khang hoang nhanh quy mé

Khat vong CMC Digital Transformation

Van hanh sé Nén tang sé Bao mat ‘
. i « EPM « Nén tang dam may + Trung tam diéu
~ Trai nghiém . .
Tru cot khach hang & " ERP * M@itrudng lam hanh an ninh mang
céng nghé Trai nghiém « C-Office, RPA viéc s * Phat hién moi
hién | ) nhan vién * C-HRM « Ung dung low code de’ doaA R
cnien U’Q’C « ERP. SCM . s e n * Bao ve dau-
' * Nén tang d{ liéu cudi

" PIM khach hang L

* MES e D@ liéu I&n va tri tué ) C“hongsags

* TMS, WMS nhan tao cc?ng )

. * Dich vu bao méat
* Blockchain

Kha nang phan tich va ty dong hoa (DevOps, SecOps, SDx..)

Mang luéi déi tac— CMC Open Ecosystem for Enterprise COPE2N
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Thi truvong Van tai & Logistics tai Viét Nam
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Nganh logistics dwoc dw bao sé chiém 10 - 12% téng GDP cla Viét Nam vao nam 2025. Hién tai cao nhat

trong khu vuc: 16% GDP

Thi trwo'ng logistics
Viét Nam

Thi phan cac DN
trong nwoc

Bin
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Bin
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Thach thire trong nganh Van tai & Logistics

Yéu cau khéch hang m Nhirng DN dét pha m

Nguoi giao hang, Nha cung Tinh trang thiéu hyt nhan Nhirng DN dét pha Tinh minh bach, cdng tac,tw
cép, Ngw&i mua va Nhan vién lai xe, dai ly va kho doi nhw Amazon, Tiki, dong hoda, tich hgp va tin cay
vién yéu ciu c6 duwoc trai héi phai tuyén dung va duy Shopee, ... dang lam gitra cac ddi tac
nghiém twong tw khi mua tri nhan vién tét hon va hiéu mo ranh gidi gilra nha

sam, van chuyén qua hon cung cép dich vu Van
tai va Logistics, tao ra
cac dich vu moi PN

o




Dong Iuwc thi trirong

Hanh

dong

wuﬂﬁ”

B S [

Huwd&ng khach hang

Téi wu hoa doanh thu
va lgi nhuan doi hoi
khach hang phai co
kién thirc sau sic vé

lan dwdng va van
chuyén hang hoa.

25% gia thau dap rng
ky vong vé khoi
lwong

Cung cép thong tin va

hiéu biét toan dién cho

khach hang Van tai va
Logistics

Xu hwdng nganh Van tai va Logistics

Twong tac sb

Shippers (Nguwoi giao hang)

mong doi trai nghiém twong

tac B2C tw cac cong ty B2B

nhw bao gia, dat chd, theo

déi, yéu cau, gidi quyét va
phan hoi.

Chi 39% dai dién ctia chudi
cung (rng dang hoat dong &
cap da kénh

Cung cép nén tang twong tac
v&i khach hang theo thoi
gian thyc

)
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Thay déi mé h|nh
|6 hang

Shippers dang yéu cau cac 16 hang
v&i cac hinh thire giao hang khac
nhau do BOPIS (Mua truc tuyén va
nhan tai ctra hang), D2C (Truc tiép
dén ngudi tiéu dung) va thué quan
thuc day.

Hinh thirc Mua tryc tuyén
va nhan tai clra hang trong
ki mua sam nghi 1& tang
37% nam 2020 so v&i 2019

St dung phan tich va truc

quan héa di liéu dé hé tro T

sy thay di ciia chudi cung
(rng trong san xuat va ban lé
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Tam nhin, S¢* ménh va Gia tri c6t 16i cia CMC e i hsoion

trong Iinh vwe T&L

@, TAM NHIN
o Trong twong lai, moi quy trinh kho van sé duoc két ndi va tw ddng hoéa. Khach hang sé dwoc hwéng lgi rat Ién nho

giam chi phi kho van, ciing nhw ndm dworc tire thdi hién trang cla hang héa ciing nhw thdi gian giao hang. Cac
don vi kho bai va van chuyén sé dwgc huwdng loi nhé khai thac t6i wu hon cac tai san cia minh, cling nhw kha
nang dw bao tinh trang thiéu hut hay dw thira tai san, nh& do sé t6i wu viéc dau tw cia minh.

e
L1’ SU MENH
ng dung cac céng nghé va quy trinh hién dai nhat trong linh vwc logistics dén cac cong ty trong linh vwc nay,
bang cach tw van, két ndi, VA thuce thi, si dung hé thdng quan ly va diéu hanh logistics 4PL, cong v&i kinh nghiém
quéc té, dé gitp cho cac td chirc hoat dong trong Iinh vire kho van cé thé hoat ddng hiéu qua nhét.
/x

Al clA TR cOT LG , : ,

« Co6 nang lwe va kinh nghiém trong tw van va trién khai cac hé thong quan tri va chudi cung trng cho cac doanh
nghiép san xuat, thwong mai va van tai; cé cac giai phap made by CMC cho nganh san xuét va logistics

« La dbi tac chién lwoc clia nganh Hai quan va nganh Thué, cé kha nang hé tro tét nhat cho cac doanh nghiép
van tai va logistics trong viéc két ndi v&i cac bén

« C6 cac giai phap va ca hé théng dang phuc vu nhiéu khach hang chuyén dbi sb - ching tir dién tlr, CRM, ERP,
SCM

« C6 mdi quan hé chat ché cac nha cung cap gidi phap céng nghé
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Nén tang
khach
hang hop
nhat
XPost

A

XPost Sales

XPost Customer &

XPost Collaboration Self Service

XPost Learning
Experience

My XPost

- ®
""sapgmuun®®

Integration

XPost Bl & Big Data

Low code & Node
code Platform

XPost Field
Service

&)
VO
CMC TECHNOLOGY & SOLUTION

Aspire to Inspire the Digital World

| Customer 360 APIs I

XPost CDP

8-

XPost

eCommerce

0 0

Y

@

Qo

MOBILE Al VISION VOICE
o -
-
» || @ =
SECURITY BUILDER loT BLOCKCHAIN

Customer 360 Platform |




Hanh trinh khach hang XPost

Customer Success Platform Journey

Wave 1:
Dich vu khach hang da kénh

+ Ban phat hanh dau tién cta D
lieu 360 dd khach hang

+ Tich hop va nén tang API

Wave 2:

Mé& réng Dich vu sang Dich vu
Khach hang & Ban than (myXPost)
Twong tac ky thuat sb trén Trung
t&dm lién hé thdng minh

Tw dong hoa tiép thi

Mé& réng CRM dén Ban hang va
ban hang tai hién trwong

Né&n tdng rng dung dé thu hut tat
ca nhan vién va dbi tac

Wave 3:
Tiép thi tw dong véi DMP

e quang cdo va phan tich dwa trén vi
tri-

*  Customer 360 tich hop vao Core

+ Quan ly khach hang than thiét

+ Cong déng dbi tac dwoc két nbi
Chatbot ky thuat sb (Al)
Quan ly di¥ liéu tdng thé va quan tri
di liéu tap trung

Wave 4:

&)
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Thwong mai dién t&r - B2C

Tw déng héa & tbi wu hoa chién
dich tiép thi, trdi nghiém ky thuat
sb (dwa trén Al)...

API cho nén tang Fintech

Phén tich ndng cao cho khach
hang va hoat dong

Long trung thanh tich hgp va long
trung thanh tiém nang cula
blockchain (Chwong trinh trao
doi)

A

6 thang

v

6 thang >

6 thang

— «— G6thang

—_—



Center of Customer 360 Excellence

R

Nén tang

Kién tric nén tang

« Nhirng mé hinh trién khai
« Kién trac tham khao

« Kién tric bao mat

* Tw déng hoa va céng cu

Trién khai & Quan ly

« Xay dwng va ciu hinh nén tang

« Giam sat va quan ly hoat dong

« Lap ké hoach nang luc va hiéu suét
« Nang cép va va 16i

Ho tror

« Huwdéng dan ho tre ('ng dung

« H6 tro nén tang

« Bao cao hé tro dbi tac

« Quy trinh nang cao san pham

Kién tric

nén tang

N

Trién khai va
quan ly

~

Chién lwgc sb va
D@ liéu

~

D@ liéu, API

~

Tang téc
giao hang

CCTS

@)
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m[
Nhan tb hé tro thanh céng

Chién lwoc div liéu, Al, API

« Tam nhin & muc tiéu

« Lién két chién lwoc CNTT

* KPI va bao cao gia tri

* Quan tri Chwong trinh

Phwong phap hay nhat vé CCTS

* Quan tri dich vu API

+ Néi dung hé tro' tw phuc vu

* Dao tao va chirng nhan

« Truyén gio - dién thoai va sw kién

Tang téc giao hang
M4 va tai san trung tam cé thé tai str dung
Tw van doanh nghiép vira va nhd
Quy trinh tham gia

Tao diéu kién va cho phép nguoi tiéu dung
phan phi
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Khung ap dung cemoiestEson

| |
Thanh vién t6 chirc @ e M hinh van hanh

Gia tri va quy trinh
kinh doanh
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Case study 1.
Chirng twr dién tw

H

C-CONTRACT
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—— Ching tU dién t 13 xu huéng! A0

llllllllllllllllllllllllllllll

Trwée thach thive chia dai dich Covid-19, doi v&i nhiéu
doanh nghiép, Viéc ky két va trao doi-ching tir diénter
khéng chi dam bao kinh doanh khoéng gian doan ma
con la bwéc dém cho qua trinh‘chuyén doi sé cla

doanh nghiép trong twong lail.
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Khach hang tieu bieu

®) gojek ; AhaMove SCOMMERCE D GHN

GIAO HANG NHANH TOAN QuA&c
ALPHANAM Skvaupus . ° OV -

MO N%@Mm

CMC GLOBAL Your Net, We Care!

=

‘,/.'I/. :.0..‘ .\\ "
e 5 nToRY,
Moét Hennessy B yo. i oy
VIETNAM SUGAR PEPSICO $ .."o/

Suntory PepsiCo Vietnam Beverage N« KI T E )y

Pharmacity HAFELE ﬂ @ EC %

Tiét kiem hon - S6ng khée hon



Mot s6 case study st dung chirng tir dién tor

5% AhaMove

200.000
giao dich ky két

o

CMC TELECOM

500.000
giao dich ky két

() gojek
10.000
giao dich ky két

100.000
giao dich ky két

)
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"y GHN

NHANH TOAN QuGC

20.000
giao dich ky két

g PEPSICO

Suntory PepsiCo Vietnam Beverage

40.000
giao dich ky két



Tai sao nén chon
C-Contract?

)

CMC IECHNOFOGY & SOLUTION
Tiét kiem 90% thoi gian va chi phi

RGt ngan quy trinh tr 48 gi&» xudng chi con 1 phit so voi
giay to thdng thwong

Ky trwe tiép trén moi thiét bi: may tinh, dién thoai théng minh,
may tinh bang

Tién loi ky nhiéu tai liéu cung luc moi luc — moi noi

Gian tiép gop phan bao vé méi trvong

phi chuyén phat

phi in an

ch& doi thei gian hoi dap

phu thubc th&i gian cua lanh dao
rdi ro that lac, héng

Q@ 5 oI X

gian doan th¢i gian



Dich vu khach hang

® HO tro tw van 24/7/365 thong qua cac kénh tw van
dh
chuyén nghiép:

v' Website https://store.cmcts.com.vn

v' Website cmcts.com.vn

v' Page facebook: Gidi phap chuyén déi sé - CMC TS; Hop
déng dién tir C-Contract

v Hotline: 19002101 / (0243)972 24 25

Ho tro thiét 1ap quy trinh, gidi quyét moi van dé, thac

) méc, update hé théng theo yéu cau

@)
GvO
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Case study 2.
Kho thong minh
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Giai phap nha kho théng minh

Muc tiéu Giai phap Loi ich Tinh nang

Cung doanh nghiép tdi wu hoa nang lwc van hanh kho hang va
trung tam phan phdi trong thoi dai e-Commerce va Lean
manufacturing.

- T6i da hiéu qua st dung khéng gian va nang
lwe Iwu trr cua kho hang.

» Tang doanh thu nho kha nang xt ly quy trinh
xuat va nhap kho nhanh chong.

« Theo dbi trwc quan tinh trang xuat nhap ton va

T cac nguon lyc hién co.

dinh vi « Gidm sai so6t, van hanh an toan, dé bao tri,

giam tiéu hao nang lwong, chi phi van hanh
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Giai phap nha kho théng minh

CREATING SMART MACHINES, SMARTER WORKFORCE

INDUSTRY

4.0 Y'—

Wl [I

Muc tiéu Giai phap Loi ich Tinh nang

v' Tich hop quan ly kho va hé théng ERP
v' Theo ddi nguyén liéu va truy xuat nguén gbc
v' Cénh bao thdi gian thye vé bat thuwong
v' Tich hop thiét bi di déng va wng dung Barcode/FRID
v" Phan tich di liéu I&n dé phan tich hang ton kho va Iuu thdng dé
co két qua téi wu
v" Tw dong hoa céc quy trinh kho dé tang cong suat lwu trir, tang
nang suat xép d& va giam sai soét t6i da.
» Luu tri/Lay hang: Put-to-light, Goods-to-man, Hé thong luu
trlv, truy hoi tw dong (ASRS)
* Pong goi: Robot dong goi
- Giao hang: AGV, bang chuyén, phan loai tw dong
« Giam sat an toan va bao méat théng tin.



Giai phap nha kho théng minh

Tang suc
chwra Ién t&i

50%

Giam thoi
gian xw ly

70%

Giam sai
so6t lén

99%

Muc tiéu Giai phap Lo ich

Tang stre chira 1én t&i 50%

Giam chi phi thué/dau tw kho bai va tang Igi nhuan
Céi tién nang suat, giam thoi gian xr ly 18n t&i 70%
Giam thoi gian di chuyén/dirng che

Tiét kiém tai nguyén (nhan lwc, ndng lwong)

Giam chi phi van hanh kho

Giam rui ro va tang an toan

S6 liéu hang ton kho thoi gian thwe & chinh xac hon
Truy xuat ngudn gbc nguyén liédu tin cay hon

)
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Tinh nang



Giai phap nha kho théng minh

“Tich hop
day du chire
nang dé dap
trng moi loai
hinh kho
hang...
thwong mai,
san xuat va
dich vu
logistics”

Muc tiéu Giai phap

Quan ly nhap hang
Quan ly nhan hang

 Phan loai

* Innhan

« Quan ly chién lwoc sép xép (Vi tri, Vang,
Chu hang, Loai hang,...)

« Quan ly chéat lwong
Quan ly hang tra lai

Quan ly kho

«  Quan ly tén kho
- Kiémké

« DPao kho

Quan ly xuat hang

«  Quan ly xuét hang

- Chién lwoc Iay hang (LIFO, FIFO, FEFO)
«  Huwéng dan 1dy hang

« Dobng goi va dong goai lai

« Gwi hang

Tinh nang co ban

* Quan ly mang lwi kho

&)
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Lgiich Tinh nang

Quan ly vi tri/Phan vang kho
Truy vét ngudn ngoc (Traceability)

Tinh néng bd xung

Quan ly ké hoach tén kho

Quan ly nhan céng

Bao cao va phan tich nang cao

Hé tro Barcode, QRcode, RFID tags

H6 tro' thiét bj di dong (Android, Handheld)
Tich hop hé thdng kiém soat va diéu kién
kho hang théng minh

Quan ly dich vu logistics

Hang ky gt

Quan ly dich vu fulfilment

Quan ly van tai

Tich hop nha cung cép dich vu van tai
Value Added Services (VAS)

Cross Dock



C-WES

Giai phap nha kho théng minh

C-WMS

Smart
Warehouse

« C-WMS Smartwarehouse la giéi phap quén Iy kho
hang_ thé hé mai, dap wng kha nang quan ly va luan
chuyén hang hda vai tan séat Ién cho céc trung tam cung
trng va kho phan phéi.

- Giai phap cung cap kha nang quan ly hang héa, nhan
lwe, va thiét bi ty dong hoa trong cac nha kho thé hé
maoi. Giup nha quan Iy van hanh téng thé toan bo céac
quy trinh cung tng, cac cong doan trong quy trinh cung
ng, t nhan hang t&i lwu trlr va phan phoi hang.
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Quan ly nha kho/vi tri
Nhan hang va Itru trir
Quan ly tén kho

Quan ly chéat lwong hang hoa
Quan ly don hang
Quan ly lay hang

Quan ly dong goi

Guwi hang

Quan ly van tai

Quan ly nhan céng
Tich hop hé théng ERP

Tich hop diéu kién tw ddng (PLC)
Robot va stacker crane tw ddng hda
Bang chuyén

Phan loai hang hoa

In 4n va dan nhan



Kién truc gidi phap nha kho théng minh

Giai phap tong thé cho nha kho théng minh

{ Hé thdng phan mém ;
|

- :
| |

: -MES - M turing E ]

: TP — Busnss S C S anufacturing Execution :
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Hé théng luu tri va
truy hoi tu déng
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C-WMS o seen Sz
Hé théng quéan ly nha kho
C-WMS 1a giai phap Quan Iy hé thédng kho do CMC TS nghién ctru va
phat trién. C-WMS hd trg linh hoat doanh nghiép trong viéc x&r ly cac
nghiép vu kho va theo doi moi bién doéng cua hang hoéa trén toan b hé
thdng kho va cac khu vuc lwu trir hang héa.

Inventory C-WMS duoc tich hop chat ché, lién mach toan bd cac quy trinh hoat

Management X ) L
doéng va quan ly kho va hang héa. Hoan toan twong thich va c6 kha nang

Sales &
Distribution

C-wMms tich hop véi hé thdng ERP dé tra 1o, dap &ng lai cac nghiép vu trong hé

Warehouse théng ERP, thuc day hiéu sut clia cac nghiép vu Ban hang, Mua hang va

Production
Supply

Management
Systems

San xuét, giup doanh nghiép hoach dinh chinh xac nhu cau nguyén vat

liéu, thei gian san xuét, thdi gian giao hang. C-WMS dwoc tich hop thiét bi
Remote Data

Processing mobile hé trg ma vach, QR-Code va RFID, giup tw déng hoa va kiém soat

4 t t 4

cac giao dich kho hang chinh xac va hiéu qua hon.
C-WMS tich hop véi hé thong diéu khién cac thiét bj nang ha tw dong
(AS/RS), AGV...dé tao thanh gidi phap téng thé cho nha kho tw déng va

van hanh théng minh.
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C-WMS tich hop tinh nang diéu khién thiét bi

C-WMS la dwoc tich hgp phan hé quan ly thiét bi. Quan ly va d,i‘éu khién thoi gian thue thiét bi kho tw
dong va cac thiet bi phu tro cia nha kho va trung tam phan phai.

Quan ly tac vu kho « Quan ly hiéu suat hoat déng kho (OEE)
Thu thap sb liéu hoat dong cua nha kho
Canh bao 16i & X ly I0i

Lwu trlr nhat ky & audit

Tich hop WMS/ERP

Quan ly lich trinh thyc hién

Két ndi va diéu kién thiét bi tw dong

Diéu dé va kiém soat ludng nguyén vat liéu
Giam sat hiéu suéat hoat dong kho (OEE)

E-Commere PLC

ERP HMI
@&=) Hardware Integration System ¢

MES loT

Hé théng khac RFID/Barcode
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Quy trinh nhap hang
S6 hoa quy trinh van hanh kho

Khi hang héa dwoc chuyén téi kho nha may. Nhan
vién kho sé nhan hang hdéa vao khu vyc nhan hang.

Inbound Delivery

P T [
, ———\_ [Po# PO # ok
i e ™,
ITM001 CUSTOMER A ITMO01 CUSTOMER A
- ' Tich hqp ITM002 CUSTOMER A |TM002 CUSTOMER A

Khi nhan vién kho két thac viéc kiém -

® tra hang va nhap sb lwong hang.
Thi nhan vien dé s& nhap chon
“submit” trén hé thdng
Hé thdng sé tao ra ban nhap chirng
tlr nhap hang vao

@ Khj Danh muc hang h’c')a dwoc quét xong thi hé

thong sé hien thi chi tiet danh muc hang hoéa theo
trng dong san pham. Nhan vién kho sé kiém tra
va xac nhan hang héa da nhan vao hé thdng.

5 st Tcking Syt R
Incoming Tracking
Dry Ice Container & carrier

- /,«"/\,,,,,,,,_‘
- < Integrate S




Quy trinh xuat hang

S6 hoa quy trinh van hanh kho

@

B4o cado danh muc hang héa xuat kho duoc
chuan bj trwéc cho kho. Do vay trong subt qua
trinh xut kho, nhan vién kho s& dung danh muc
hang hoéa két hop véi thiét bi ddu doc ma vach
dé thwe hién quy trinh chuyén hang.

Béao cao Danh muchang héa dwoc chuan bi truéc

ITM001 CUSTOMERA
ITMOO: STOMER A

Thiét bi doc ma vach thong minh

@

®
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Khi don hang, danh muc hang héa dwoc queét, thi hé
thong sé hién thj chi tiet hang hoa tr CSDL cua SAP
b1. Nhan vién kho chi kiém tra va xac nhan hang hoa
theo hé théng.

Chumg ttr 1énh chuyén hang nhap

<_______

Khi nhan vién kho da klem tra xong hang héa, sb luong,
thi nhan vién dé chi can nhap chon “Submit” tr hé
théng quan ly thiét bi doc ma vach. Hé thong lap trc sé
tao 1&@nh chuyén hang.

”»
|

Outbound Process . J

?

oo e
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C-WMS tich hop RFID/loT

Quan ly ton kho, giam sat thiét bj kho va méi tredng lwu trir hang

« Tich hop cac hé thdng giup tao ra chudi cung
¢ng lién mach hon

« Quan tri diéu hanh tir xa

« Cho phép quan ly hiéu suat, theo dbi va do
lwéng ndng suat (OLE)

RFID tag RFID antenna RFID reader
« Tang tinh chinh xac so liéu va bao cao ton kho
* Khé néng hién thi Iién tuC V‘é Sé’ Iwo’ng’ Vi trl’ Vé TeIFSIj:TGSAthFeES::SOI'S ve::jr::lt':jsensorscan
Chuyén d(’jng clia cac mat héng trong kho Sy e einaushing o L e

« Xac dinh cac nuat that cd chai trong hoat déng
kho

TEMPERATURE

Thanks to the loT climate
sensors, it is possible to control

Két néi IOT it:i;eerropoen:ature and humidity
« Két ndi, tw dong thu thap va theo déi sb liéu theo “o0ms I SocK
thoi gian thwe cua nha kho (d6 am, nhiét do), so T s oo

in the warehouse, for example, the

liéu hoat déng cla thiét bi. ————




C-WMS tich hop RTLS

Quan ly vi tri theo thoi gian thwe hang héa/tai san

Giam thoi gian tim kiém va kiém soat chinh xac tén kho

- S dung thé Wifiless dé xac dinh vj tri hang héa ma khéng can
phai quét ma ma van kiém soat dwoc théng tin

Tang hiéu qua va ngan ngtra 16i

« Quan ly hé thdng cac vi tri lwu trir hang va hang hoéa ra vao
cho phép moi nhan vién kho hoat déng hiéu qua véi hé théng
chi dan cu thé dé nang hiéu suét tdng thé

Quan ly ton kho thei gian thwe

« Sé hoa thdng tin trén moi quy trinh kho cho phép truy vét tdn
kho th&i gian thyc...vd: cé bao nhiéu nguyén vat liéu vira
dwoc st dung ma khéng can phai kiém kho.

Phan tich dir liéu

« Tbi wu ludng luan chuyén hang héa, hd tro cong tac canh bao
an toan va phdi hop céng viéc gitra ngudi va AGV
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Thé gan trén pallet
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Thé gan trén forklif

Thé nhén vién Thé trén thiét bj
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TRUY HOI
TOC BO CAO

NHA KHO TU BONG
CAUTY HANH | |58 57
KE XEP CHONG ||| = " .

Lwu trie va truy hoi hang hoa voi ik
tan suat va khoi lwgng rat I&n g |




NHA KHO TU BONG
CON THOI TU HANH

Lwu trlr va truy héi hang hoa voi
tan suat va khoi lwgng rat Ion
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Cac thiét bi kho hang ty dong
Tich hop véi hé théng quan ly kho hang C-WMS

* Dong hang: Robot cong tac, may dong goi

* Van chuyén va phan loai hang héa: AGV, bang tai, day chuyén phan loai
« Ké di déng: Mobile Rack

Robot déng goi Xe tw hanh c6 dan hwéng Hé thong rack di dong
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Tich hop thiét bi phu trg cho nha kho thong minh

Tich hop véi hé thong kiém soat kho hang (WCS)

« Bang chi thj hwéng dan ngwdi nhan vién kho thwe hién lwu trir (Put-to-light), 1y hang (Pick-to-light)
rat phu hop véi cac doanh nghiép san xuat theo day truyén SMT va eCommerce

« St dung ké di dong dé hd tro lwu tri¥/ldy hang hang ban tw dong (Goods-to-man)

~d X n 'J : 'P.,.--
R - - -
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Pick-to-light/Put-to-light Goods-to-man Pick-by-vision
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Cac khach hang da tin twong sw dung

cac giai phap quan tri doanh nghiép cua CMC
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Thank You!

Nguyén Kim Cwong
< nkcuong@cmc.com.vn

Covid-19 da thay doi moi thir, bao gom tat cé cac nganh tiéu dung.
CMC sé ho tro té chire, doanh nghiép nam bat nhitng co hoi moi bang
kinh nghiém cua chung téi va cac djch vu, giai phap so tién tién.



